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5 COSE DA FARE 

Usare l’ INTELLIGENZA 
EMOTIVA 

(chi ce l’ha) 

(5 abilità) 

Privilegiare nelle scelte: 

COMPETENZA  

AFFIDABILITA’ 

Scegliere le 

PRIORITA’ 

e agire di conseguenza 

Dirigere in un’ottica di 
PROBLEM SOLVING 

cioè … 

Essere TEMPESTIVI 

(l’importanza del tempo) 



5 COSE DA NON FARE 

Fare le riunioni 
utilizzando il PC, 

se non … 

Non barare sulla 
condivisione 

Non barare sul 
“fare squadra” 

Non scavalcare i 
leader da voi 

dipendenti: il che 
non significa … 

Non pensare che 
l’affidabilità possa 

sostituire la 
competenza 


